pLI I"Ité I‘Ed POLITICA DE COOKIES

CODIGO FECHA DE EMISION FECHA DE ACTUALIZACION VERSION
APGJU-GCON-POL-001 22/05/2024 22/05/2024 001

1. PROPOSITO

Esta Politica de Cookies se aplicara a los sitios web creados para CONEXRED S.A.S.,
identificada con NIT 830.513.238 - 9 y VECI S.A.S., identificada con NIT
901.240.296 - 0, cada una individualmente considerada como responsable del
tratamiento de Datos Personales, (en adelante, “LAS COMPANIAS”, o como
individualmente se denominen).

En ese sentido, las compaiiias utilizan cookies en sus sitios web para proporcionar a los
usuarios una buena experiencia cuando navegan por nuestro sitio web y también nos
permite mejorar nuestro sitio.

2. ALCANCE

Esta politica aplica para todos los usuarios que visitan los diferentes sitios web que estan
bajo el dominio de conexred S.A.S. y sus filiales.

3. GLOSARIO

e CONEXRED S.A.S.: Es la empresa identificada con NIT 830.513.238 - 9; para
efectos de esta politica cuando se haga referencia a Conexred S.A.S. se entendera
que se hace referencia y/o se incluyen también sus matrices, subordinadas, filiales,
ademas de las empresas VECI S.A.S, SERVIPUNTO - SERVICIOS DE INFORMACION
S.A.S. y cualquier otra que se llegare a determinar.

¢ NAVEGADOR: Se conoce como navegador web (o simplemente navegador) a un
programa informatico que permite al usuario ingresar a las paginas Web que desee,
siempre que conozca la direccion URL en donde se encuentra (por ejemplo:
WWW.XXXXXXX.com) o bien que haga clic en un hipervinculo que conduzca a dicha
pagina.

« PROTECCION DE DATOS: Se refiere a los derechos de las personas cuyos datos
se recogen, se mantienen y se procesan, de saber qué datos estan siendo retenidos
y usados y de corregir las inexactitudes. Si la investigacion involucra a personas,
se deben considerar las obligaciones legales y éticas con respecto a compartir los
datos.

¢ USUARIO: Persona que usa habitualmente los servicios de la red.
4. DIRECTRICES
4.1.éQuién utiliza las cookies?

Las compafiias son responsables del tratamiento de datos y por ende son quienes
determinan la incorporacion de las cookies paras las siguientes finalidades:
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1. Permitir el inicio de sesion en areas seguras de nuestro sitio web.

2. Identificar la cantidad de usuarios que visitan el sitio web y cuales son las
secciones mas consultadas.

3. Mejorar la experiencia del usuario cuando consulta el sitio web.

4. Personalizar el contenido del sitio web segun las preferencias del usuario.

5. Generar publicidad sobre la oferta de bienes y servicios de las companias.

5. ACTIVIDADES

5.1.¢éQué son las cookies?

Las cookies pueden definirse como dispositivos de almacenamiento y recuperacion de
datos que se utilizan en el equipo terminal de un usuario, con la finalidad de
almacenar informacion y recuperar la informacion ya almacenada.

5.2.éQué tipos de cookies utilizamos?

Clasificacion de las cookies

Nombre de la cookie Finalidad Caducidad

_ cf bm 1 hora

ultp_view_1162 1 dia

ultp_view 2003 Son aquellas indispensables 1 dia

= = para la gestion operativa »

del sitio web y para duracion del
Cookies randomseed habilitar sus funciones y ingreso por

necesarias servicios, incluyendo por sesion
ejemplo iniciar sesidn en d i6n del
popup_section_170474 areas seguras de nuestro ,uraC|0n €
8930433_353_times sitio web. INgreso por

- = sesion
popup_section_170474 duracion del
8930433_353_ timesta ingreso por

mp sesion
duracion del
anonymous_token ingreso por

sesion
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duracion del
JSESSIONID ingreso por
sesion
CAKEPHP 4 horas
duracion del
YSC ingreso por
sesion
unique_session_id 365 dias
SRM_B 390 dias
Ci_session 2 horas
duracion del
_ cfruid ingreso por
sesion
duracion del
elementor ingreso por
sesion
duracion del
illow-consent ingreso por
sesion
_bit 180 dias
_ga 400 dias
_gid 1 dia
_gat 0 horas
ga ) 400 dias
slim_session Son aquellas que permiten 2.5 dias
al responsable de las -
Cookies de cf_clearance mismas el seguimiento y 365 dias
anéli_si_s, 0 analisis del comportamiento | qyracién por el
medicion _punto_red_session | de los usuarios de los sitios ingreso de
web a los que estan sesion
vinculadas -
CLID 365 dias
gat_gtag 0 horas
_clck 365 dias
duracidn por el
SM ingreso de
sesion
_clsk 1 dia
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duracion por el
__hssrc ingreso de
sesion
_hssc 1 hora
. duracién por el
lastExternalReferrerTim . P
o ingreso de
sesion

duracion por el

preferencias

lastExternalReferrer ingreso de
sesion
VISITOR_PRIVACY_ME ,
TADATA 180 dias
duracion por el
_cfuvid ingreso de
Son aquellas que sesion
almacenan informacién del .
Cookies de _fbp comportamiento de los 90 dias
) VISITOR_INFO1_LIVE | usuarios obtenida a través 180 dias
marketing -
NID de la observacion 183 dias
MUID continuada de sus habitos 390 dias
de navegacion. -
MR 7 dias
ANONCHK 1 hora
__hstc 180 dias
hubspotutk 180 dias
Cookies de Son aquellas que permiten recordar informacion para que el usuario

acceda al servicio para personalizar su experiencia en su pagina web

(ej. Idioma)

5.3.éComo se pueden modificar y desinstalar las cookies?

Para configurar las cookies podras dar clic en el enlace de configuracion y determinar
cuales autorizas y cuales no. Por favor, debes tener en cuenta que la calidad en la
proyeccion de la pagina web puede verse afectada por la desinstalacion de algunas
cookies. Asi mismo, existen cookies de funcionamiento que no podras desinstalar.

De acuerdo con el navegador podras gestionar la desinstalacion de las cookies de
preferencias, publicidad y analisis y medicién:

e Chrome:https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platf
orm%3DDesktop&hl=es

e Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/es-es/microsoft-
edge/permitir-temporalmente-las-cookies-y-los-datos-del-sitio-en-microsoft-

edge-597f04f2-c0ce-f08c-7c2b-541086362bd2
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o Firefox: https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-
sitios-web-rastrear-preferencias
e Safari: https://support.apple.com/es-es/HT201265

5.4.¢Como se actualiza la politica de cookies?

De acuerdo con la normatividad aplicable en tratamiento de datos y si se presenta
alguna modificacion en las finalidades de tratamiento, las companias podran modificar
esta politica para dar cumplimiento a la regulaciéon vigente. En todo caso, se
comunicara cualquier modificacion a través del aviso legal dispuesto en nuestra
pagina web.

5.5.Vigencia.

La presente politica de cookies de las Compafiias rige a partir del 22 de mayo de
2024.

CONEXRED S.A.S
NIT. 830.513.238-9
VECI S.A.S
NIT. 901.240.296-0

6. CONTROL DE CAMBIOS

COLABORADOR QUE
ACTUALIZA

001 22/05/2024 |Elaboracion del documento Maria Camila Becerra

VERSION FECHA DESCRIPCION

7. REVISION Y APROBACION

ELABORO | REVISO APROBO
oo ceRene o ,
z SEGURIDAD DE LA DIRECTOR JURIDICO
PROTECCION DE INFORMACION
DATOS
Maria Camila Becerra Stiven Sanchez Buitrago Andrés Fernando Fonseca
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